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| Quéng Ninh vé Céng tac cai cach hanh chinh ndm 2020;
J

Bénh vién Pa khoa Ha Long xady dung Ké hoach cai cach hanh chinh nim
2020, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU
(_ - Xay dung nén hanh chinh dan chuy, trong sach, viing manh, hién dai,
hiéu luc, hiéu qua; d6i ngfl can bd cé dii phdm chét, ning luc va trinh d6 dap tng

J
/ yéu cau phuc vu nhéan dan.
j - Tang cudng coéng tic théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.
| Nang cao chét luong dich vu hanh chinh va chét luong dich vu cong. Tao diéu
/ kién thuan loi, minh bach nham giam chi phi v& thoi gian va kinh phi cia té
| chtre, cé nhan trong viéc tuén thu thu tuc hanh chinh.
| - Tang cudng su hiéu biét cua cén bd, coéng chire, vién chirc vé cai cach
| hanh chinh, trong tim 14 cai cach thti tuc hanh chinh.
- Nang cao chét luong dich vu y té cong dap ung su hai long cia nguoi

| dan va t churc.

- Xay dung ké hoach va trién khai hiéu qua dén t4 chirc, doan thé, cong
chure, vién chire, nguoi lao dong tich cuc tham gia thuc hién tbt cong tac cai cach
hanh chinh ctia don vi nam 2020.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2020
| 1. Cii cich thé ché o ” ‘

- Thuong xuyén ra soét va kip thoi tham muu, dé xuat cap c6 tham quyén
| hily bd hodc sira d6i bd sung vin ban quy pham phép luat cho phu hop véi thuc
tién va quy dinh ctia phap luit méi ban hanh.

- Trién khai, phd bién cac van ban quy pham phap luat dé can bd, cong
chirc, vién chirc va nhan dan biét, thuc hién ding phap luéat.
| - Tér‘lg_ cudng cong tac thanh tra, kiém tra va the’o ddi tinh hinh thi hanh
| phép luét vé xir ly vi pham hanh chinh trong linh vuc y té.
| - Tuyén truyén cac giai phap nang cao chat luong d6i ngii can bd, cong
| chitc, vién chirc tir d6i méi phuong thirc tuyén dung dén sir dung va quan ly cén

bg, cong chirc, vién chirc.




2. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Thuc hién K& hoach s6 61/KH-SYT ngay 10 thang 01 ndm 2020 cua S&
Y té Quang Ninh vé Cong tac cai cach hanh chinh nim 2020.

- Thuc hién cai cach hanh hanh chinh trong linh vuc y té. Pam bao kiém
so4t chit ché viéc ban hanh méi cac thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai
quyét ctia don vi theo quy dinh phép luat.

- Nang cao chat luong va hidu qua giai quyét cong viéc theo co ché mot
ctra, co ché mét cira lién thong gén véi tmg dung cong nghé thong tin dbi véi
céc thil tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét ctia don vi.

- Trién kha1 thuc hién tbt viéc tiép nhan, xir Iy phan 4nh, klen nghi cua ca
nhan, t& chirc vé c4c thu tuc hanh chinh.

- Thuong xuyén khao sat mic d hai long ctia ngudi bénh vé tinh than,
thai d6 phuc vu cua can bd vién chirc trong co quan, don vi.

3. Cai cach to chirc bd may

- Ra soat chic nang, nhiém vu, quyén han, co chu td chirc, bién ché cua
Bénh vién d diéu chinh hoac kién nghi cép c6 thdm quyén diéu chinh cho phu
hop thuc ti&n; kién nghi xir Iy nhitng nhiém vu tring lap, chdng chéo.

- Pay manh viéc phan cp quan ly theo quy dinh, ddm bao tuong Umg gifta
nhiém vu, thAm quyén, trach nhiém, ddng bd véi ngudn luc tai chinh, phu hop
v6i nang luc cda can bg, vién chuec.

4. Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngi can bd, cong chire, vién
chirc _

- Xay dung doi ngii can bg, vién chic co phém chéit dao durc tdt; nang cao
trach nhiém, ky luat va dao dirc cong vu clia can bg, vién chure.

- Xéc dinh co ciu can bd, vién chirc phu hop véi vi tri cong viée; xac dinh
bién ché, tuyén dung va quy hoach dao tao, b tri, st dung can bd, vién chirc.

- Thuc hién céc quy dinh vé tiéu chuin chirc danh d6i véi can bo, vién
chirc; dbi méi cong tac danh gia, nhéan xét dbi v&i can bd, vién chirc. |

. Nang cao dao duc nghé nghiép, phong chdng tham nhiing, tiéu cuc
trong cung ung dich vu tai co quan, don vi.

5. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thuc hién ché d6 tu chu, tu chju trach nhiém vé sir dung bién
ché va kinh phi quan 1y hanh chinh.

- Thyc hién phan cép tai chinh va ngan sach, kinh phi phi hop véi chic
nang, nhiém vuy, quyén han, co cAu td chuc; giao quyén tu chu, tu chiu trach
nhiém vé thuc hién nhiém vu, t6 chic bd may, bién ché va tai chinh trong co
quan, don vi.



- Thuc hién déan chu, cong khai va minh bach vé tai chinh cong.

6. Hién dai h6a nén hanh chinh

- Ung dung cong nghé théng tin trong kham chira bénh, tiép tuc thuc hién
phan mém quan ly van ban va diéu hanh trong toan Bénh vién.

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua va ung dung cong nghé thong tin trong
quéan 1y va hoat dong theo Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cua Chinh
phil. Pay manh 4p dung chit ky sb, chimg thu s6; trao dbi van ban dién tir theo y
kién chi dao ctia Pho Thu tuéng Vil Ptic Pam vé g, nhan van ban dién tu tai
Vin ban s 11796/VPCP-KSTT ngay 26/12/2019

- Piy nhanh viéc ng dung cdéng nghé théng tin gifta céc khoa, phong
nhim néng cao tinh cong khai, minh bach va giai quyét t6t cong viéc cho ngudi
dan va t6 chie.

- Nang cao chét luogng va hiéu qua cong viée theo co ché mét cira gén véi
ung dung cong nghé thong tin.

- Pam bao c6 du dién tich lam viéc, phuong tién, trang thiét bi can thiét
nham thuc hién tét nhiém vu quan 1y va phuc vu tét nhan dan.

7. Cong tac chi dao diéu hanh cii cich hanh chinh _

- Ban hanh va t6 chuc thyc hién K& hoach cai cach hanh chinh nim 2020
ctia bénh vién dén cac khoa, phong va ting cudng cong tac kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh cua don vi.

- Ban hanh céc vin ban chi dao, diéu hanh, trién khai thuc hién. cac noi
dung, nhiém vu vé cai c4ch hanh chinh.

- Pinh ky bdo cdo hang quy hoic d6t xuit theo yéu cdu; dénh gia tinh
hinh, két qua thuc hién va d ra giai phdp ddy manh viéc thuc hién cai cach hanh
chinh.

IIL. NHIEM VU CU THE (Chi tiét tai phu luc Hoat déng dinh kém)

IV. KINH PHi THU'C HIEN
- Kinh phi thuc hién cai cach hanh chinh dugc can ddi, bd tri tir ngudn

ngan sach duogc giao cho don vi va theo quy dinh hién hanh.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Ban Giam ddc bénh vién chi dao chung viéc thuc hién cong tac cai cach

hanh chinh theo muc tiéu, nhiém vu di de ra.
2. Cac khoa, phong trong bénh vién cin cur ké hoach cai cach hanh chinh
dé trién khai thuc hién dat két qua tdt.



3. Céc t6 chirc va doan thé c6 trach nhiém tham muu cho Ban Gidm déc
chi dao, trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh theo ké hoach dé ra;
chiu trach nhiém huéng dan, don déc, kiém tra viéc thuc hién cong téc cai cach
hanh chinh; t6 chiic danh gi4, phan loai két qué thuc hién nhiém vu cai c4ch hanh
chinh va tham muu giai quyét cac vudng méc phét sinh trong qua trinh trién khai
thuc hién. '

4. B6 phan Coéng nghé thong tin chiu trach nhiém trang Website ciia bénh
vién phéi hop chat ché vai cac cac td chic, doan thé déy manh thong tin, tuyén
truyén, ph bién cdc nhiém vu cai cach hanh chinh nim 2020 cta bénh vién.

5. Béo c4o viéc thuc hién CCHC dinh ky vé S¢ Y té theo ding quy dinh
hién hanh.

Trén day la Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2020 cia Bénh vién Pa
khoa Ha Long, deé nghi cac Trudng khoa, phong va toan thé can bo, vién chuc,
ngudi lao dong trong Bénh vién trién khai thuc hién. y >

Noi nhdn:

-S& Y té (dé ble);

- Céc khoa, phong;
-Luu VT.




HI TIET HOAT PONG CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2020
theo ké hoach s6: 69 /KH-BVDKHL ciia Bénh vién Pa khoa Ha Long)

Trach nhiém cu thé

Thoi gian thue

ban QPPL phu hop vdi hé thong
phap luat hién hanh va thuc tién

soat

STT Nhigm vu cy the . | Donviphdi SR R o M oot
Don vi chi tri :
' hop
1. Céng tdc chi dao, diéu hanh
x £ " ; Ban hanh K¢ hoach . , T
1 ;(Oazyodung K¢ hoach CCHC nam Phong TCHC C}ellé:nkhoa, CCHC ciia Bénh thg:,lh )I:ll;lén (S:zt: lS<21 ;(zéke hoach
phong vién DK Ha Long £EE
—y
2 | Bao céo két qua cong tac CCHC Phong TCHC Ca? Khioa, thvang - lzao cao K‘mh H .| cudi cling ciia than
phong nam veé két qua thuong xuyén P e
CCHC va bao cdo nam
trude 10/11
Trién khai trong
- P s ol " cac cudc hop giao
Mo Chemcihal e Hogc Ol | ppper e | 650 o, ban; Phéi hop thuc |  Kinh phi o
3 | truyén thong tin va CCHC nam am dé ; & s o A .| Theo dinh ky
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tuyén truyen, ...
trén website
2. Cii cdch thé ché
Th}rém’g xuyéq ra soét‘, tham muu C}é
xuat cap co tham quyén stra doi, bo ; ; ,
1 | sung, bai bé hodc ban hanh méi van | Phong TCHC Caf: dioa, Béo céo két qua ra K‘mh - . | Nam 2020
phong | thuong xuyén




Theo dbi, klem tra kip thoi xtr ly,

-Phong TCHC

klen nghi cép c6 thim quyén xir ly _Ban Thanh tra Ca‘c khoa, Biaits K‘mh phi | Nam 2020
vé tinh hinh thi hanh phap luét vé xir A qn phong thuong xuyén
nhan dan
ly vi pham hanh chinh trong don vi
3. Cii cdch thii tuc hanh chinh
) - Phong Ké
Cong bo, cong khai thi tuc hanh hoach - Vat tu ) Kinh ohi thudn
chinh: ché do, chinh sach, bang gia, | Phong TCHC | thiét b y té Cong bd PhL TIUONE | N\am 2020
e ] 1A ; y xuyén
vién phi cho nguoi bénh, ... - Phong Tai
chinh ké toan
- Phong TCHC
Thuc hién ra soét, don gian thi tuc | - Phong Ké Cac khoa, Bio cdo Kinh phi thudong Thudne xuvén
hanh chinh hoach - Vit tu phong xuyén & xuy
thiet bi y t&
Khao sat su hai long ciia nguoi bénh | - Be}m leam,doc‘:_
o e % P - T6 khdo sathai | ., . g s
va nhén vién y t€ doi vai dich vu ; LA Céc khoa, oo i Kinh phi thuong | ..
z Nl i long ngudi bénh < Béo cao n Nam 2020
chat lugng kham bénh, chita bénh A phong xuyén
<y o " va nhan vién y
cua bénh vién L g fu
t€ cia bénh vién
Xay dung K& hoach kiém soat Phone TCHC Cac khoa, K& hoach kiém Sau khi ¢ ké hoach
TTHC ciia bénh vién & phong sodt TTHC clia S&
4. Cii cdch té chirc b mdy
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. " Ban Giam doc : cap co thim A &
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quan ly bénh vién - Phong TCHC | phong xuyén xuyén




5. Xdy dung va m’ing cao chit lwong dpi ngii can by, vién chirc, nguoi lao djpng

Thyc hién t6 chirc, sip xép nhan sy

va tuyén dung-méi theo b clusé |~ Bafl Giam doc Caf: khoa, Ciic Quyét dinh Kinh phi }huong Nhlgm vu thuong
- Phong TCHC | phong xuyén xuyén
dung nhan luc cia don vi
Xay dung va trién khai ké hoach, - Phong TCHC = o Nt . ; 2
X B “ ’ ; £ . tao Kinh phi dao i .
dao tao, boi dudng nang cao trinh - Phong Ké Cac khoa, ; £ Lo oo Nhiém vu thuong
B s e R g - Céc quyét dinh tao, boi dudng ;
d9, nang luc cho d6i ngii CB, CC, hoach - Vit tu phong a8 e X . xuyén
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dudng
Xay dung K€ hoach va trién k‘}‘lal - Phong TCHC )
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- Phong Ké Céc khoa, K¢ hoach trién Kinh phi thuong oz
cao chit lwong ddi ngii can bo, cong " \ . A sau khi c6 ké hoz
hoach - Vit tu phong khai xXuyén 5 . X
chire, vién chire va bao dam tang thiét bi v t& cua S¢ Y te D
trudng kinh té bén viing” Ly "EN \%
oA
6. Cai cdch tai chinh cong ] )
=<
S
Tiép tuc thyc hién cac quy dinh g:hé /
do tu chu, tu chiu trach nhiém vé st . .. Bdo cdo két qua 5 A
dung bién ché va kinh phi quéan ly i P'hongATal' thuc hién theo SHGET t Himg Nam 2020
chinh ké toan = xuyén
hanh chinh di véi ¢ac co quan hanh nam
chinh nha nuéc (NDD130/ND-CP)
Thuc hién ND s6 85/2015/ND-CP
v€ co ché hoat dong tai chinh doi
vdi cac su nghiép y t€ cong lap va P T
gié dich vu kham bénh, chita bénh | - Phong Ti gi‘r‘i ‘l’fignkteﬁ 443 | Kinh phi thuong P
cua cac co s& kham bénh, chira bénh | chinh ké toan ' ERhESD xuyén A

cong lap; ND 16/2015/Nb-CP ngay
14/02/2015 cua Chinh phu vé co ché
tu chu cta don vi cong lap

nam




7. Hién dqi hoa nén hanh chinh

Xay dung ké hoach va trién khai

Quy I ban hanh KH;

thuc hién ké hoach tng dung CNTT | Phong TCHC C}? N xhos, Id(e hoca;lllT\:; Wmg | Kinh phi }hqong thuc hién trong nam
ndm 2020 A s e 2020

Tiép tuc trién khai ap dung chit ky

s, ching thu sé;’ trao dbi vian ban

dién tir theo y kién chi dao ctia Pho , ; ‘ol ‘A 3
Thi tuéng Vi Pirc Pam v& giti, | Phong TCHC C}?? khoa, e e L
nhén vin ban dién tir tai Van ban sé prong R Sk s
11796/VPCP-KSTT ngay

26/12/2019 -

Tr‘ién kglaiﬂl’rng -dAL_mg CNTT trong Phong TCHC Céf: khoa, Kinh phi Athuc‘mg Nhi?m vu thuong
toan thé bénh vién phong xuyén xuyén
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