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Kính gửi: Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố  

 

 Thực hiện Chỉ thị số 05/CT-TTg ngày 28/01/2021 của Thủ tướng Chính 

phủ về một số biện pháp cấp bách phòng, chống dịch Covid-19 (Chỉ thị số 

05/CT-TTg); Chỉ thị số 08-CT/TU ngày 03/02/2021 của Ban thường vụ Tỉnh ủy 

về việc tăng cường triển khai các biện pháp cấp bách phòng, chống dịch bệnh 

Covid-19 trên địa bàn tỉnh trong tình hình hiện nay; Công văn số 728/UBND-

DL1 ngày 04/02/2021 của UBND tỉnh về việc triển khai các nội dung theo Chỉ 

thị số 08-CT/TU của Tỉnh ủy về phòng, chống dịch bệnh COVID-19; Công điện 

số 03/CĐ-UBND ngày 28/01/2021 của Ủy ban nhân dân tỉnh về việc triển khai 

các biện pháp cấp bách phòng, chống dịch COVID-19; Công điện số 07/CĐ-

UBND ngày 09/2/2021 về việc triển khai các biện pháp cấp bách phòng, chống 

dịch COVID-19 trong dịp Tết Nguyên đán Tân Sửu; Văn bản số 910/UBND-

DL1 ngày 15/02/2021 của Ủy ban nhân dân tỉnh về việc triển khai các biện pháp 

phòng, chống dịch COVID-19 khi kết thúc kỳ nghỉ Tết Nguyên đán Tân Sửu. 

Theo đó, Sở Thông tin và Truyền thông đã tuyên truyền, hướng dẫn 

CBCCVCNLĐ và người dân trên địa bàn tỉnh khai thác sử dụng các ứng dụng 

công nghệ thông tin trong phòng chống dịch bệnh Covid-19. 

Nhằm áp dụng triệt để ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác phòng, 

chống dịch, khắc phục hiện trạng người dân ra - vào Quảng Ninh thực hiện khai 

báo y tế bằng bản giấy tại các chốt kiểm soát. Sáng 09/2/2021, Sở Thông tin và 

Truyền thông chủ trì, phối hợp với các đơn vị có chuyên môn triển khai hệ 

thống khai báo y tế điện tử và Ứng dụng (App) Kiểm soát dịch bệnh: người dân 

ra vào Quảng Ninh thực hiện khai báo bằng cách truy cập địa chỉ: 

khaibaoyte.quangninh.gov.vn hoặc bằng phương thức quét mã QRcode. Sau 

khi người dân khai báo xong, mỗi người dân sẽ có 01 mã QRcode, khi người 

dân qua các chốt trạm ra vào tỉnh, cán bộ thực hiện nhiệm vụ tại các chốt trạm 

dùng App Kiểm soát dịch bệnh để quét mã QRcode của người dân để xác định 

ngay việc người dân đã thực hiện hoặc chưa thực hiện khai báo y tế.  

Theo thống kê từ hệ thống, tính đến 08h00 ngày 17/2/2021 đã có 11.144 

người dân thực hiện khai báo y tế điện tử gồm cả người dân trên địa bàn tỉnh và 

người dân khi vào Quảng Ninh. Do đó, để tiếp tục phát huy hiệu quả của hệ 

thống, đồng thời hỗ trợ tăng cường công tác kiểm soát việc khai báo y tế của 

người dân tại tổ dân, khu phố và người dân khi đến địa bàn các huyện/thị 

xã/thành phố trong tỉnh, Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị Ủy ban nhân dân 

các huyện, thị xã, thành phố: 



- Giao phòng Văn hóa Thông tin là đầu mối triển khai ứng dụng và liên hệ 

với Sở Thông tin và Truyền thông để được cung cấp tài khoản và mật khẩu dành 

cho các tổ trưởng tổ dân, trưởng thôn, cán bộ được giao nhiệm vụ rà soát việc 

khai báo y tế điện tử của người dân…phục vụ việc truy vết thông qua mã 

QRcode trên địa bàn quản lý. 

- Vận động, hướng dẫn người dân thực hiện khai báo y tế điện tử, đồng thời 

chủ động truyền thông, hướng dẫn các đồng chí Tổ trưởng tổ dân, trưởng thôn, 

Bí thư đoàn thanh niên, cán bộ được giao nhiệm vụ thực hiện rà soát lại việc 

khai báo y tế điện tử của người dân khi đến địa bàn thông qua App Kiểm soát 

dịch bệnh. Cụ thể như sau: 

+ Các cán bộ được giao nhiệm vụ rà soát việc khai báo y tế điện tử của 

người dân thực hiện cài đặt App Kiểm soát dịch bệnh.  

+ Thực hiện quét mã hoặc tra cứu thông tin của người dân trên địa bàn, 

người dân đến cư trú tại địa bàn của mình quản lý, bằng các cách sau: 

* Tra cứu bằng hình thức quét mã QRcode của người đã khai báo y tế (đối 

với người dân đã lưu lại mã QRcode khi khai báo thành công). 

* Tra cứu bằng hình thức nhập số CMND hoặc CCCD (đối với người dân 

đã khai báo thành công nhưng chưa lưu lại QRcode).  

(Hướng dẫn cài đặt phần mềm và cách thức tra cứu thông tin được đính 

kèm theo công văn này) 

Đầu mối thông tin liên hệ: Đ/c Nguyễn Tuấn Anh - Phó Trưởng phòng 

Quản lý Trung tâm Tích hợp dữ liệu - Trung tâm Công nghệ thông tin và Truyền 

thông - Sở Thông tin và Truyền thông; số điện thoại: 084.580.3456. 

Sở Thông tin và Truyền thông trân trọng đề nghị các đơn vị triển khai thực 

hiện đảm bảo hiệu quả./. 

Nơi nhận: 
- Ban Chỉ đạo cấp tỉnh phòng chống dịch Covid-19; 

- Đ/c Nguyễn Xuân Ký - UVBCHTW Đảng, Bí 

thư Tỉnh ủy, Chủ tịch HĐND tỉnh, Trưởng BCĐ 

cấp tỉnh phòng chống dịch Covid-19; 

- Đ/c Ngô Hoàng Ngân - Phó Bí thư thường trực 

Tỉnh ủy, Phó Trưởng ban BCĐ cấp tỉnh phòng 

chống dịch Covid-19; 

- Đ/c Nguyễn Tường Văn - PBT Tỉnh ủy, Chủ 

tịch UBND tỉnh, Phó Trưởng ban thường trực 

BCĐ cấp tỉnh phòng chống dịch Covid-19; 

- Đ/c Cao Tường Huy, PCT  UBND tỉnh,  Trưởng 

TB Tuyên truyền; 

- Đ/c Nguyễn Thị Hạnh - PCT UBND tỉnh; 

- Sở Y tế - Cơ quan thường trực BCĐ;  

- Đ/c Giám đốc Sở; 

- Lưu: VT, TT. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐÓC 
 

 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Trung Tiến 

  

 

(báo 

cáo); 

 



HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT VÀ TRA CỨU THÔNG TIN 

(Kèm theo văn bản số 306/STTTT-TT, ngày 17 tháng 02 năm 2021 của Sở 

Thông tin và Truyền thông) 

I. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT PHẦN MỀM CHO ĐIỆN THOẠI IOS 

1. Đăng nhập vào địa chỉ: https://huecity.vn/quangninh/ 

    hoặc quét mã QRcode: 

 

2. Tại giao diện: Bấm chọn vào 

hệ điều hành đang sử dụng để tải ứng 

dụng về máy: 

 

Lưu ý: Để sử dụng ứng dụng trên hệ điều hành IOS, vui lòng làm theo hướng 

dẫn sau: 

Vào mục Cài đặt -> Cài đặt chung -> Quản lý thiết bị -> Ứng dụng doanh 

nghiệp - Department Of Communication -> Chọn Tin cậy. 

Đăng nhập vào ứng dụng vừa 

cài đặt bằng tài khoản được cấp. (liên 

hệ cán bộ hỗ trợ để lấy thông tin về 

tài khoản và mật khẩu). 

Mở ứng dụng vừa cài đặt rồi 

chọn Chốt kiểm soát: 

 

https://huecity.vn/quangninh/


3. Chọn chức năng kiểm soát. 

Sau đó bấm chọn Quét mã hoặc nhập 

số Chứng minh nhân dân của công 

dân (đã thực hiện khai báo) rồi bấm 

Kiểm tra. 

 

4. Kiểm tra kết quả: 

- Hiện thông tin khai báo của 

công dân. Trạng thái: Đã khai báo 

(đối với người dân đã thực hiện khai 

báo). 

- Hiện thông tin khai báo của 

công dân. Trạng thái: Đã vào Quảng 

Ninh (đối với người dân đã thực hiện 

khai báo tại các chốt kiểm soát người 

vào Quảng Ninh và được cán bộ an 

ninh xác nhận: Đồng ý).  

 

 

II. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT PHẦN MỀM CHO ĐIỆN THOẠI ANDROID 

1. Đăng nhập vào địa chỉ: https://huecity.vn/quangninh/ 

    hoặc quét mã QRcode: 

 

2. Tại giao diện: Bấm chọn vào 

hệ điều hành đang sử dụng để tải ứng 

dụng về máy: 

 

https://huecity.vn/quangninh/


 

Đăng nhập vào ứng dụng vừa 

cài đặt bằng tài khoản được cấp. (liên 

hệ cán bộ hỗ trợ để lấy thông tin về 

tài khoản và mật khẩu). 

Mở ứng dụng vừa cài đặt rồi 

chọn Chốt kiểm soát: 

 

3. Chọn chức năng kiểm soát. 

Sau đó bấm chọn Quét mã hoặc nhập 

số Chứng minh nhân dân của công 

dân (đã thực hiện khai báo) rồi bấm 

Kiểm tra. 

 



4. Kiểm tra kết quả: 

- Hiện thông tin khai báo của 

công dân. Trạng thái: Đã khai báo 

(đối với người dân đã thực hiện khai 

báo). 

- Hiện thông tin khai báo của 

công dân. Trạng thái: Đã vào Quảng 

Ninh (đối với người dân đã thực hiện 

khai báo tại các chốt kiểm soát người 

vào Quảng Ninh và được cán bộ an 

ninh xác nhận: Đồng ý).  
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