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CHUYEN NGANH NQI KHOA Ngay ban hanh: 10 / 08 /2023

1. Nguoi co lién quan phai nghién cuu va thuc hién dung cdc ndi dung cua
quy dinh nay.

2. Noi dung trong quy dinh nay co hiéu luc thi hanh nhw sw chi dao cua Gidm
déc bénh vién.

3. Cdc tai lieu dwoc dong dau kiém sodt. Pdng tdi trén trang web
benhviendakhoahalong.vn . Cdc khoa, phong khi ¢6 nhu cau bé sung tai
liéu ban cimg dé nghi lién hé Phong diéu duéng dé c6 ban déng dau kiém
soat. Nhdn vién bénh vién duoc cung cd'p file mém khi ¢é nhu cau d@é chia
sé thong tin khi can.

NOI NHAN (ghi ré noi nhén roi dénh dau X 6 bén canh)

o Phong K¢ hoach - T6 Quan ly
X | Giam doc X VITBYT X | chit lvgng
X | Phé Giam déc X | Cac don vi lam sang

X | Cac phong chuc nang | X | Cac don vi can lam sang

THEO DOI SUA POI TAI LIEU (tinh trang sira doi so véi ban trude do)

TT Vi tri Hang muc sira d6i | Tém tit ndi dung hang muc sira doi
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Quy trinh cham soc chuyén nganh ndi khoa

OT.02.DDNO

MUC LUC
STT NQI DUNG TRANG
1 | Quy trinh cham séc bénh nhéan viém da day 5-8
Quy trinh chdm séc bénh nhan viém phoi 9-10
Téng sO quy cham soc: 02
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Quy trinh cham soc chuyén nganh nji khoa Q1.02.DDNO

I. MUC PiCH

Quy dinh thdng nhat quy trinh cham séc diéu dudng co ban tai Bénh vién
nhim dam bao thuc hanh ding quy ché bénh vién, cong tac didu dudng vé chim
séc ngudi bénh, kip thoi cdp ctru, kham bénh, chan doan va diéu trj cho ngudi bénh
tai don vi.

I1. PHAM VI AP DUNG

Ap dung ddi véi tat ca cac khoa 1am sang, trong toan don vj .

III. TRACH NHIEM

- Nhén vién dugc giao nhiém vu thuc hién nhitng quy trinh cham séc nay
phai tuan thu dang quy trinh.

- Phong diéu dudng, t6 quan 1y chat luong, trudng khoa, diéu dudng trudng
khoa lam sang chiu trach nhi¢ém giam sét tuan tha quy trinh.
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Quy trinh cham séc chuyén nganh ngi khoa QT.02.DDNO

1. QUY TRINH CHAM SOC
BENH NHAN VIEM DA DAY

I. NHAN DINH:
1. Héi bénh:
- Bénh nhan dau ¢ vung nao? (thuong dau & vung thugng vi)

- Cam giéac cua bénh nhan khi dau: bong rat, dau quén, dau xodn hay dau &m

- Pau khi d6i hay khi no, dn vao d& dau hay dau ting thém.

- Hudng lan cua con dau?

- Pau thudng xuét hién vao mua nao?

- Thoi gian dau trong ngay.

- Bénh nhéan ¢6 ¢ hoi, ¢ chua va ¢ nong khong?

- Théi quen 4n udng gi? c6 an nhing thic dn cé nhiéu gia vi, uéng ca phé
khong?

- Bénh nhan c6 hut thude 14 va uéng rugu khong?

- Céc thude da sir dung va cach diéu tri trong thoi gian trude day.

- Tinh than bénh nhan va cong viéc dang lam?

- C4c bénh da mic phai c¢6 lién quan véi loét da day ta trang bénh khong?

- Gia dinh bénh nhan c6 ai bi loet da day ta trang khong?

2. Quan sat tinh trang cia bénh nhan:

- Da va niém mac.

- Tu thé chong dau, tinh trang tim than.

- Tinh chat ctia chat non va phan.

3. Tham kham:

- Lay cac dau hiéu séng.

- Kham bung dé xé4c dinh vi tri va mtrc d6 dau.

- Xem xét két qua can lam sang: ndi soi da day ta trang, X-
quang, ho so bénh an.

4. Thu thap cac dir kién:
- Qua hd so bénh an da diéu tri va cham séc.
- Qua gia dinh bénh nhan.
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Quy trinh cham séc chuyén nganh ngi khoa Q1.02.DDNO

II. LAP KE HOACH CHAM SOC:

- Giam lo ling.

- Giam dau.

- Ché d6 dinh dudng.

- Ché d6 nghi ngoi.

- Thuc hién y lIénh cua théy thudc.

- Theo d&i phat hién bién ching.

- Hudéng dan bénh nhan va nguoi nha cach phong va cham séc stre khoe.
1. THU'C HIEN KE HOACH:

1. Cham séc co ban:

+ Giam lo ling

- Bénh nhén can dugc nghi ngoi, tranh suy nghi cing thang.

- Nguoi diéu dudng can quan tdm cham séc dén bénh nhan, trin an va giai
thich nhitng cau hoéi cia bénh nhéan trong pham vi nhat dinh.

' - Huéng dan bénh nhan nhing phuong phép thu gian nghi ngoi dé giam lo
lang.
+ Ché d6 in udng
- Trong dot dau nén c}m bénh nhan an nhirng thirc dn meém, long (chéo, sira,
sup...). - Ngoai dot dau an udng binh thuong.
- Nén an nhe, timg it mdt va nhai k¥, khong nén an qua nhiéu va quéa nhanh.

- Kiéng rugqu, ca phé, ché dac, thude 14 va cac loai gia vi hodc céc chat dé
kich thich c6 anh hudng dén da day ta trang.

- Co thé thuc hién ché dd an theo yéu cau cla béc si dé trung hoa acid da
day.

- Khuyén bénh nhéan udng nhiéu nudc, khéng nén in nhitng thic an qua
nong hoac qua lanh.

+ Ché d9 nghi ngoi

- C6 ché d6 nghi ngoi va lam viéc thich hop.

- Hudng dan bénh nhén cach tiét kiém ning luong: dau nhiéu thi nghi, khi
d& dau thi di lai nhe nhang.

- Néu bénh nhan mat ngu c6 thé ding thudc ngu.

- Tranh cho bénh nhan nhing suy nghi lo ldng anh hudng t6i sire khoe.

2. Thue hién y 1énh caa thay thude:

- Cho bénh nhéan udng thudc theo y 1énh:

Ngay ban hanh:10 /08 /2023 — Luu hanh ndi by Trang 6 |10



Quy trinh cham soc chuyén nganh nji khoa Q1.02.DDNO

- Thubc khéng acid: udng khoang 30 phut - 1 gio sau khi an.

- Thudc khang tiét: uéng khoang 30 phut trudc khi an.

- Khi dung thudc phai theo y 1énh cta béc s,

- Thuc hién cac xét nghi¢m: cong thirc mau, si€u am, ndi soi .

3. Theo doi:

- C4c d4u sinh ton.

- Tinh trang dau.

- Tinh trang an udng.

- Tinh trang str dung thudc.

- Phat hién sém céac bién chimg cua loét da day ta trang, cu thé:

* Chay mau tiéu hoa

- Biéu hién 1am sang:

- Bénh nhan n6n ra mau, ia phan den.

- Mach nhanh nho, huyét ap ha, thé nhanh.

- Xr tri:

- X4c dinh nhanh chong sb luong mau da mét va tc dé méau chay.

- Po mach, nhiét do, huyét ap, nhip thd 30 phut mét lan.

- Bat Cathete do ap luc tinh mach trung tam.

- Po lugng nudc tiéu dé phét hién dau hiéu vo niéu.

- Truyén dich, truyén mau khén truong theo y 1énh.

- Pat 6ng thong da day dé theo ddi mau chay. C6 thé cam mau bing nudc
da.

- Cho bénh nhéan thé oxy.

- Pat bénh nhan ¢ tu thé an toan dé& phong séc do giam khoi lugng tuan
hoan.

- Thuc hién cac y 1énh cham soc khac: thudc men, xét nghiém, X quang
* Thung 6 léet

- Biéu hién 1am sang;

- Bénh nhan dau vung thuong vi dir doi, dau nhu dao dam.

- Bung cting nhu gb.

- Céc tridu chimg cua sdc xuat hién, day 1a mot cap ciru ngoai khoa phai béo
thay thuoc va nhanh chéng chuyén bénh nhan sang khoa ngoai.

* Hep moén vi
- Biéu hién l1am sang:
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Quy trinh cham soc chuyén nganh néi khoa QT.02.DDNO

- Bénh nhan chan an, an khong tiéu, budén ndén, non ra thlrc dn cua bira an
trudc hodc cua ngay hom trude, ¢é mui dac biét vi da 1én men.

- X1r tri:

- Cho bénh nhan an nhe, an long an tirng it mot.

- Diét thong da day khi bénh nhan chudng bung.

- Chuén bj bénh nhan chu d4o khi cé chi dinh ndi soi da day.
- Diéu trj n6i khoa khéng d& chuyén sang diéu tri ngoai khoa.
* Ung thu hoa

- Chi gép trong loét da day.

- Theo dbi, chdm séc theo y 1énh cua thay thude.

4. Giao duc bénh nhan va nguwoi nha bénh nhan:

- Cung céap cho bénh nhan mét sé kién thirc vé bénh giup ho tranh duoc
nhing yeu t6 lam bénh nang thém.

- Bénh nhan kiéng cac chét kich thich nhu rugu, ca phé, nudc tra dac, 6t, hat
tiéu.

- Nén an nhimng thirc an mém, d& tiéu, an chdm va nhai k3.

- Phét hién sém tinh trang viém da day va c6 thai do diéu tri diung dén.

IV. DANH GIA:

- Tinh trang tinh than kinh

- Tinh trang dau bung, tinh trang non, roi loan tiéu hoa

- Céch an ubng va nghi ngoi

- C4ch chdm séc va diéu tri

- Céch str dung cac thudc

- Céc tac dung phu cua thudce ciing nhu céc bién chimg xay ra

* TAI LIEU THAM KHAO:

- Quyét dinh s6 4068/QD-BYT ngay 29/7/2016 ciia B$ Y té vé “Ban hanh
huong dan bién soan quy trinh chuyén mén kham bénh, chita bénh”.

- Nha xudt ban y hoc Ha Ngi 2009: tai liéu Y khoa, hudng dén diéu tri va
chdam séc bénh nhan viém da day.

Dia chi: https://tytxatantuc.medinet.gov.vn/giao-duc-suc-khoe/cham-soc-
nguoi-benh-dau-da-day-ta-trang-cmobile8246-8729.aspx
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Quy trinh cham soc chuyén nganh noi khoa QT1.02.DDNO

2. QUY TRINH CHAM SOC
BENH NHAN VIEM PHOI

I. NHAN DINH:

1. Ho6i bénh:

- Hinh thtre cta khoi phat bénh nhu thé nao?

- Bénh Iy hién tai cta bénh nhan dugc biéu hién nhu thé nao:

+ Con rét run, tinh chét thoi gian kéo dai cua con rét run, mic do sbt, ho,
tinh chét ho, dom nhu thé nao (s6 lwong, mau sic).

+ Pau nguc: Tinh chit dau, kém theo khé thé khong? Mét moi ? An udng
nhur thé nao?

- Hoi tién sir: Trude day bénh nhan c6 bi mic cac bénh duong ho hap
khong? Céc thude da st dung, c6 nghién rugu va hut thude 14 khong?

2. Thim kham dé phat hién céc triéu chimg va bién ching:

- Tim du hiéu nhiém khuén: Xem ludi c6 ban khong? Po than nhiét xem
st bao nhiéu do? Tinh chét sot?

- C6 khé thé khong? Pém tan sé thd, mic d6 va tinh chat kho tho?

- Co tim tai khong? Muc do tim tai?

- Xem sb lugng dom, mau sdc ciia dom?

- Dém mach? do HA phét hién bat thuong.

- Xem bénh nhan cé va md hdi? Po lugng nude tiéu trong 24 gio dé  biét
tién trién cua bénh.

- Xem bénh nhan cé Hecpet quanh m6i?

- Xem két qua XN.

II. LAP KE HOACH CHAM SOC:

- Tang cuong luu thong duong tho.
- Giam mat nang lugng cho bénh nhan.

- Chong mat nude.
- Gido duc bénh nhan cham sdc strc khoe tai nha.

I1I. THU'C HIEN KE HOACH CHAM SOC:
* Tang cuong luu thong duong tho:
- Dian bénh nhan udng nhiéu nudc ( 2-3lit/ ngay). Tét nhat cho bénh nhan
uong nudc ép trai cay.
- Lam 4m va néng khéng khi hit vao ciing lam loang dom va dé long dom co
thé bao bénh nhan deo khéu trang, hit vao bang duong mii roi tho ra qua moi khép

lai.
- Giup bénh nhan ho c6 hiéu qua
+ Ho tu thé ngdi hoi cui vé phia trude vi tu thé thang vudng goc
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Quy trinh cham soéc chuyén nganh ndi khoa OT.02.DDNO

+ Hit vao cham qua miii tho ra qua moi mim.
+ Ho 2 lan trong mdi lan thd ra trong khi co bung ding luc ho

- Dan luu dom theo tu thé: Két horp vo va rung 16ng nguc dé tong dom ra
ngoal Sau khi dan luu tu thé két hop v6 va rung 1ong nguc bao bénh nhan thd sau
va ho manh dé téng dom ra ngoai , néu bénh nhéan qué yéu dom nhiéu khong thé ho

hiéu qua dugc thi hat dom rai cho bénh nhan.

- Thé oxi néu c6 chi dinh ctia bac sy , can theo di hiéu qua cta thd oxi va
nong do.

- Thuc hién thude khang sinh, thuéc long dom theo y 1énh.

- Be bénh nhan nam nghi trén giwong, dé giam ti€u hao ndng luorng, cho bénh
nhan nam tu thé FOWLER dan bénh nhan thay déi tu thé thudong xuyén.

- Cho thubc giam ho, giam dau néu ¢6 chi dinh

* Chéng mat nudc:

- Do s6t va thé nhanh s& mét nuéce nén can cho bénh nhan udng nhiéu nuéc,
ubng nudc trai cay, chdo, sita.

- Truyén dich néu c6 chi dinh
* Giao duc strc khoe cho bénh nhan:
- Huéng dan ché do an udng, nghi ngoi hop ly
- Udng thudc day du ding gio
- Kiéng ruou, bia, chét kich thich, thudc 14...
- Pong vién tinh than bénh nhan yén tam diéu tri.
IV. DANH GIA :
- Bénh nhan d& kho tho
- Hét tim tai
- C4c ddu hiéu sinh ton 6n dinh
- Bénh nhén an udng tdt 1én can
- Bénh nhan tuan thu 161 khuyén vé gido duc sire khoe
* TAI LIEU THAM KHAO:
- Quyét dinh s6 4068/0D-BYT ngay 29/7/2016 ciia B§ Y té vé “Ban hanh
huwong dan bién soan quy trinh chuyén mon khdam bénh, chita bénh”.
- Nha xudt ban y hoc Ha Néi 2009: tai liéu Y khoa, huéng dan diéu tri va
chdam séc bénh nhan viém phoi.
Diachi:
http://'www.benhviennhi.org.vn/upload/files/Cham%20soc%20BN%20Viem%20p
hoi.pdf
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