SO Y TE OUANG NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BEN VIEN DA KHOA HA LONG Poc l1ap — Tu do - Hanh phic
Sb: 32/TB-BVDKHL Ha Long, ngay 09 thang 02 nam 2023
THONG BAO

vé viéc moi bao gia phan mém quan Iy tong thé bénh vién
Kinh gui: Cac Cong ty/ don vi kinh doanh cong nghé thong tin

Cén ctr Luat Dau thau s6 43/2013/QH13 ngay 26/11/2013 caa Qudc héi nude
CHXHCN Viét Nam; Nghi dinh s6 63/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mdt so diéu cua Luat Dau thau vé lya chon nha thau;

~ Can ca Cong van 5O 399/SYT-Vp ngay 06/02/2023 cua S¢ Y té Quang Ninh
vé viéc phé duyét chu truong dé xuat thué phan mém quan ly thong tin bénh vién
cho Bénh vién da khoa Ha Long.

Can cr nhu cau thué phan mém quan ly tong thé bénh vién tai Bénh vién da
khoa Ha Long.

‘Dé c@ can cu lap du toan trinh phé duyjat ké hoach lua c‘hgn nha thau thué dich
vu phan mém quan 1y bénh vién phyc vy, ho trg cdng téc di€u hanh, quan ly kham
chira bénh theo quy dinh cua Luét dau thau va cac van ban hudng dan c6 lién quan.
Bénh vién da khoa Ha Long dé nghi cac Cong ty/ don vi kinh doanh cdng nghé
thong tin c6 du tu cach phap nhan va kinh nghiém, nang lyc thuc hién cung cap
phan mém quan ly tong thé bénh vién quan tdm gui bao gia phan mém quan ly tong
thé bénh vién cu theé:

- Thoi gian thué 36 thang (3 nam)

- Sé lugng phan hé tai phu luc 01 gui kém

- Yéu cau tinh nang tai phu luc 02 gui kem

- Bang bao gi4 theo mau tirng phan hé tai phu luc 03 guri kém

Ghi chii: Cdc don vi bdo gid c6 thé bdo gid cdc phdn mém cé phdn hé, ddc tinh,
tinh ndng twong dwong.

- Yéu cau chung: phan mém bao gia phai dat tiéu chuén theo mét s6 vin ban
quy pham, phéap 1y sau:

+ Thong tu 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 cia Bd Y té vé ban hanh bd
tiéu chi img dung cong nghé thong tin tai cac co sé kham bénh, chita bénh (mirc 6)

+ Thong tu 46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018 ctia B6 Y té vé Quy dinh hd
so bénh an dién tu

+ Thong tu 27/2021/TT-BYT ngay 20/12/2021 cua B§ Y té vé Quy dinh vé ke
don thudc bang hinh thirc dién tir va Thong tu 04/2022/TT-BYT ngay 12/07/2022 vé
Quy dinh vé don thudc va ké don thudc héa dugc, sinh pham trong diéu tri ngoai
tra.



+ Quyét dinh s6 4210/QD-BYT ngdy 20/09/2017 vé Quy dinh va dinh dang
chudn dir liéu st «dung trong quan ly, glam dinh va thanh toan chi phi kham bénh,
chira bénh bao hiém y té va Quyét dinh sb 130/Qb-BYT ngay 18/01/2023 cua Bo Y
té vé Quy dinh chuan va dinh dang dir liéu dau ra phuc vy viéc quan ly, giam dinh,
thanh toén chi phi kham bénh, chita bénh va giai quyét cac ché do lién quan

+ Dam bao an toan bao mat, an ninh théng tin cia Nghi dinh s6 85/2016/NP-
CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phu vé viéc bao dam an toan hé thong thong tin theo
cap do.

Hinh thtrc nhan béo gia: Bing vin ban gidy (ban cimg).

Dia chi nhan bao gid: Phong T6 chirc hanh chinh, Bénh vién da khoa Ha
Long- Khu Trdi 2, phuong Hoanh B6, thanh pho Ha Long, Quang Ninh.

Thoi gian nhan béo gia: tir ngay 18/02/2023 dén hét 02/03/2023.

Néu c6 _vuong méc can trao d6i dé nghi lién hé Ks.Ngé Vian Quang
0948960680 dé hd tro.

Noi nhin:

- Nhur trén;

- Website S Y té; BVPK Ha Long;
- Lwu: VT, TCHC.




Danh muyc cdc phin ‘
. Yié C:ﬁp khoa Ha Long
(Kém thing bdo mghch '

cutrBénh vien Da khoa Ha Long)

‘gy'.‘BZ/TB-B VDKHL ngay 09/02/2023

{a phain mém quén 1y tong thé bénh vién

STT Danh muc phan hé chirc ning Pon vi | SO lwong
1 - Phéan hé quan 1y tiép nhan kham bénh, chira bénh
2 - Phan hé quan 1y kham bénh, chira bénh ngoai tra
3 - Phéan hé quan ly hang doi, xép hang tu dong
4 - Phan hé quan ly kham suc khoe
5 - Phan hé quan 1y Cap ciru
6 - Phan hé quan ly Noi tra
7 - Phan hé quan ly Duoc, vat tu
8 - Phan hé quan 1y vién phi va thanh toan BHYT
9 - Phén hé quan 1y hé théng bao cao thong ké
10 - Phén hé quan ly thé barcode
11 - Phéan hé quan 1y chat lugng bénh vién
12 - Phan hé quan 1y nhén luc tién luong
13 - Phan hé quan ly tai san trang thiét bi

1 | 14 - Phan hé nhat ky su kién hé théng, bénh nhan Hé 01

15 - Phan hé quan 1y luu trir hd so bénh an gidy thong

16 - Phan hé dao tao, chi dao tuyén, nghién ctru khoa hoc

17 - Phéan hé quan ly Cén lam sang

18 - Phén hé quan 1y két ndi Can lam sang

19 - Phan hé Dashboard

20 - Phan hé két ndi hé théng PACS

21 - Phén hé két ni chit ky sb

22 - Phén h¢ héa don dién tir

23 - Phan hé don thudc, ké don dién tur

24 - Phan hé hd so bénh 4n dién tu

25 - Phan hé két nbi lién thong

26 - Phan h¢ tra ctru thong tin bénh nhén kiosk/website

27 - Phan hé ké don, chi dinh, tra két qua CLS trén may
tinh bang, dién thoai thong minh




O
BENPHEY UC 02
g"chi, é‘g@ﬁa pham mém quan ly tong thé bénh vién
ch 0\bgnh vien da khoa Ha Long
(Kem thong bao motehaokgia'se’ 32/TB- BVDKHL ngay 09/02/2023

~o

cua Bénh vién Pa khoa Ha Long)
1- Phin hé quan 1y tiép nhan kham bénh, chira bénh
- Pang ky kham cho bénh nhan méi (truc tiép/online)
- Bing ky kham cho bénh nhan cii bing ma bénh nhan cii, ma thé BHYT
- Nhap thong tin thé BHYT, gidy gidi thiéu
- Pang k)’/ cho bénh nhan vao mét hoic nhiéu phong kham
- Cép s6 thir tu xép hang STT dén tlep, STT kham thu(mg/u'u tién/hen trudc/cap

ctru. C6 chirc nang goi 6 tiép theo vao cira tiép d6n. C6 man hinh hién thi STT
dén tiép cho cac cira tiép don

- In phiéu kham

- C6 chtrc nang thu tlen kham ngay tai man hinh tiép don chi bang mot click
chuét (dé thu nhanh tién kham néu cin)

- Poc mi thé CCCD gén chip/ BHYT tu dong bing ma vach 2 chiéu

- Ty ddng tra ctru thong tin thé BHYT khi an nut Luu thong tin d6n tiép‘. Néu
thong tin trén cong BHXH c6 khac biét so vai thong tin dang nhép thi can canh
bao va cho phép cap nhat thong tin tir cong BHXH.

- Xem duoc lich str kham va diéu tri ngay & man hinh don tiép (gém ngay vao,
ngay ra, khoa phong, hinh thirc vao, xur tri ra vién, chan doan)

- Xem dugc trang théi cua tdi thiéu 30 phong kham ¢ ngay trén giao di¢n don tiép
(ma khong phai dung chuét/phim dé cuon man hinh) -> dé tién cho nhan vién
quan sat nhanh trang thai so lugng dang ky, dang cho, da kham cua tat ca phong
kham)

- Cho phép nhép sinh hiéu ngay & man hinh dén tiép

- In phiéu giir thé BHYT néu nhap vién ndi tri

- In thé bénh nhan (thé gidy)

- C6 man hinh hién thj STT tong hop, thuong Iap dit & céc khu ngdi ché cua
bénh vién dé thé hién STT hién tai cia cac phong kham, STT hién tai cua cac
phong can lam sang va goi thong bao cac bénh nhan da c6 du ket qua cén lam

sang -> dé bénh nhén xem cac thong tin nay sé biét nén vé phong kham/phong
CLS nao sip dén luot.

- Phong d6n tiép cho phép hoat dong theo co cbé 1 clra: cAc cira don tiép déu co
chure ndng tuong duong, c6 thé don ti€p moi dﬁj tuong bénh nhan va kiém lu6én
chirc nang gitr thé BHYT, tra thé BHYT, lam ho so cho bénh nhan nhép vién.

2- Phan hé quan ly kham bénh, chira bénh ngoai tra
- C6 man hinh ché ctia phong kham, hién thi STT chd kham dugc cip khi don



tiép (danh sach BN dang chd kham) va STT cho két luan (dugc phan mém cép tu
dong khi bénh nhan c6 du két qua can 1am sang, hodc cap bang tay & cura tra ket
qua CLS)

- Phat loa moi bénh nhéan vao kham hodc vao két luan. C6 thé cau hinh c6/khéng
phat loa cho timg phong kham.

- Phong kham c6 thé nhép thong bao dé hién thi ra man hinh cho ctia phong kham
- Nhép thong tin kham bénh: 1y do kham, qua trinh bénh ly, tién sﬁ"bén’ than/gia
dinh, sinh hi¢u, khdm toan thén, kham b phén, hudng xur 1y, tom tat ket qua
CLS, chon ket qua CLS c6 gié tri chan doén.

- C6 thé Iuu thong tin kham bénh thanh cdc mau thong tin dé tai sir dung cho
bénh nhéan khac.

- C6 thé in t& kham bénh (to diéu trj ngoai tri), in bénh 4n ngoai tri

- Chi dinh céan lam sang (xét nghiém, CDHA) hoac c6 thé sir dung lai cac phiéu
chi dinh ca.

- Ty dong cép sb thir tu thuc hién, STT lay mau, STT cho & khu tiép don CDHA
... khi chi dinh dich vu

- In cac phiéu chi dinh CLS c¢6 ghi rd phong thuc hién, phong l4y mau bénh phdm
(néu cd), phong tiep don CDHA (néu c6), STT lay mau (néu c6), STT thuc hién

- Chi dinh céac dich vu PTTT

- Tao cac mau (bd) xét nghiém, CDHA

- Xem va in két qua can 1am sang

- Nhép chan doan ban dau, bénh chinh, bénh kém theo theo ICD10

- K& don thuéc BHYT, don thudc dién tir mua ngoai, in don thudc, hoan tra thube
- Pon thudc mau, don thude cii

- Nhap xir tri (két thuc kham, diéu tri ngoai trd, nhap vién, chuyén tuyén ...)

- In bang ké chi phi kham chira bénh, in s6 nhat ky kham bénh, béo céo hoat dong
kham bénh, thong ké dich vu ctua phong kham

- Hen lich diéu tri, tai kham

- Quan 1y phong luu, cép ctru bénh nhan

- Quan ly tu truc cia cac phong kham

- Quan 1y Bénh an diéu tri ngoai tra

- Quan ly phong kham OPC

3 - Phéan hé quan Iy hang doi, xép hang tw dong

Quan 1y hé théng hang doi, két ndi véi cac chirc nang trong hé thdng phan mém
kham chira bénh tai tat ca cac quay, cac khu vuc nhu:

+ Hang doi tai quay tiép nhan
+ Hang doi tai quéy thu tién



+ Hang doi tai khu phong kham

+ Hang doi tai phong 14y mau bénh pham

+ Hang doi tai phong chan doan hinh anh

+ Hang doi tai quiy thudc

* Cac chtrc nang hang doi bao gom:

- Lay so thr tu: cho phép bénh nhan lay STT ciia minh, mbi bénh nhan phai la

mot sé duy nhat. Module dugc két ndi véi trung tdm xu ly dé day STT da duoc
cép phat vao hang doi, tich hop céc tinh nang: lay s6, in phiéu STT.

- Xtr 1y hang doi va goi sé tiép theo:

+ Nhan STT cua bénh nhén duoc déy vao tir hé théng léy s6 va td chirc luu tri
cac STT nay theo co ché hang dgi FIFO (First In First Out).

+ Khi nhan vién tac nghiép bam phlm dé lay s, thi chirc nang nay nay s& lay ra
STT cuia bénh nhan vao sém nhét va chuyén STT nay cho module doc s6 dé
module nay doc thanh &m thanh thong qua hé théng loa trung tdm, dong thoi
chuyén STT cho h¢ thong hién thij s6 dé hién thi 1én man hinh thong bao. Tuy
theo nhu cau ctia bénh vién, chire ning doc sb c6 thé tét di, chi can hién thi sd
trén bang dién tir

- Module hién thij s6 thir tu:

+ Khi nhan dugc STT ciia bénh nhén va STT ciia quay phuc vu tir module xir Iy
hang doi, module hién thi STT sé hién thi thong tin nay 1én man hinh trung tam.

+ Bénh nhén vira nghe doc STT va quéy duogc phuc vu tir hé théng loa, déng thot
c6 thé nhin thay thong tin nay trén man hinh trung tam.

- Module quan tri trung tam:

+ Quan 1y giao dién twong tac cho module lay so

+ Quan 1y giao dién hién thi s6 thi tu

+ Quan tri md hinh phong ban trién khai hé thong hang doi.

+ Tong hop, phan tich vé s6 liéu xir 1y hang doi nhdm dua ra cic quyét dinh dé
cai tién qui trinh phuc vu bénh nhan.

+ Quan 1y thong tin hién thi trén cac bang LCD hang doi

+ Quan ly dang ky/ tra ciru thong tin qua kiosk danh cho bénh nhén

4 - Phan hé quan ly kham sirc khoe

- Quan ly danh sach cong ty ky hop déng kham sirc khoe véi bénh vién

- Quan ly hop dong kham sirc khoe (bénh nhén, cong ty, nhan vién, lai xe)

- Quan ly danh sach bénh nhan dang ky kham

- Ghi nhan noi dung khdm bénh theo hop dong kham

- Ghi nhan thong tin bénh nhan dén kham surc khoe

- Ghi nhan téng hop két qua kham sirc khoe, phan tich két qua kham dé xut két



luan

- X4c nhan két qua kham va danh gia sirc khoe tir bac si tong quat.

- Gtri mail thong béo két qua kham strc khoe, tu van diéu tri bénh (néu co)
- Import danh sach nhan vién dang ky kham surc khoe

- Import danh sach goi dich vu kham suirc khoe

- Quan ly thanh toén cua cac cong ty.

- Quan Iy hd so sirc khoe nhan vién (thé hién biéu do)

5 - Phan hé quan Iy cap ciru

Phan hé quan 1y thong tin, chi phi cip ciru (ngoai tr) gom:

- Quan 1y ho so, bénh 4n cap ciru (kham, cap ciru, tir vong)

- Ra toa thudc — y 1énh cép ctru

- Chi dinh dich vu- xét nghiém- can lam sang

- Theo ddi dién bién, ghi nhan két qua cap ciru

- CAp gidy ra vién/ y chimg

- Quan 1y givong bénh: dung dé theo dai va quan 1y tinh hinh giudng bénh

- Theo dbi chi phi cg‘ip ctru: dung dé theo d6i, xac nhan chi phi bénh nhén trong
qua trinh cép ctru dén khi ra vién hoac chuyén 1én khoa (bénh nhéan ndi tri)

- Quan 1y chuyén khoa: Theo ddi bénh nhan 1én khoa/ chuyén vién/ ra vé

- Quan 1y dugc vat tu, hoa chat tiéu hao

- Téng hop bao céo cép ciru

6 - Phan hé quan ly ngi tra

- Mi héa hé so bénh 4n theo B Y té

- Str dung chir ky s6 trén hd so bénh 4n (néu co)

- Xem danh sach BN chd nhap khoa (do phong kham chuyén vao)

- Xem danh sach BN cho nhép khoa (do khoa phong kham chuyén sang)

- Xem danh sach BN ch& nhap khoa (do khoa phong kham giri diéu tri két hop)
- Xem danh sach BN chd nhép khoa (do bénh nhan da hét mét dot dieu tri &
khoa, chuan bi diéu tri dot tiép theo)

- Xem danh séch’BN cho nhép khoa (do bénh nhan dang tam dung diéu tri &
khoa, chuan bi bat dau diéu tri ti€p)

- Tiép nhén bénh nhan nhép khoa dé vao dieu tri, chon phong/budng/giudong/bac
si diéu tri chinh/loai bénh an khi nhap khoa.

- Tu dong két ndi dén cong BHXH dé kiém tra thé BHYT khi nhap khoa

- Nhap thong tin ctia ho so bénh 4n: vao vién lan thir N, vao vién ¢ ngay th N

cta bénh, nhém mau, RH, 1y do vao vién, qua trinh bénh ly, tién sir bénh ban
than/gia dinh, ddc diém lién quan bénh (di tmg, thudc 14 ...), sinh higu, kham toan



than, kham co quan, chéQ doén vao khoa, chan doan trudc/sau phau thuat (néu

c0), tién luong, hudng diéu tri

- In v6 ho so bénh an

- Chi dinh cén 1am sang (xét nghiém, CDHA) hoic c6 thé sir dung lai cac phiéu

chi dinh ci.

- Tu dong cip sb th tu thuc hién, STT 1y mau, STT chd ¢ khu tiép don CDHA
.. khi chi dinh dich vu

- In cac phiéu chi dinh CLS c6 ghi 6 phong thyc hién, phong ldy mau bénh pham
(n€u c6), phong tiep don CDHA (néu cd), STT lay mau (néu cd), STT thyuc hién

- Chi dinh cac dich vu PTTT

- Tao cac mau (bd) xét nghiém, CDHA

- Xem va in két qua can 1am sang

- Ké don thudc, vat tu, don thube dién tir ndi tra

- K& don dung don thubc mau, don thude cii

- Téng hop thudc, vét tu bang giri xudéng khoa dugc dé di linh thube
- Chi dinh mau, in phiéu du tri, linh mau theo quy dinh hién hanh
- In s6 phat thudc dé chia thudc cho bénh nhan

- Tao va in t& diéu tri

- Tao va in phiéu theo ddi chirc nang séng

- Tao va in phiéu cham soc

- Khi bac si ké don thudc c6 ndi dung truyén dich, pha truyén dich thi cac y lénh
truyen dugc tao tu dong de diéu dudng in phleu theo doi truyen dich. Phleu
truyen dich the hién chi tiét dich truyén, s6 luong lugng thudc thuc te can pha
vao dich truyén, toc do truyén, thoi gian bat dau, két thic, 16 san xuét thudc/dich
truyén.

- Tao va in phiéu truyén mau c6 cac thong tin dung véi quy dinh hién hanh

- Tao vain phiéu do churc ndng ho hap (du kién/thuc t&/% giam cta dung tich
song, dung tich thd ra, ty s6 Tiffeneau, thong khi, khi dy triY)

- Tao va in gidy thir phan ng thudc

- Tao canh béo thong sb chirc nang, chi sé CLS bat thuong

- Tao va in phiéu theo ddi dj tmg, c6 thé chon thudc dé 1am dj nguyén
- Tao va in bién ban hoi chan théng thudng

- Tao va in bién ban hoi chan phau thuét

- Tao va in, quan ly gidy nghi ém theo quy dinh cua BHXH

- Tao va in phiéu so két diéu tri

- Tao va in phiéu tong két bénh 4n



- Tao va in phiéu chuyén tuyén (diéu tri két hop)
- Tao va in phiéu chuyén tuyén (chuyén diéu trj)
- In nhén thubc pha ché, chon dung mbi hoan nguyén cho thudc pha ché

- In céc gidy to, thong ké khac: glay ra vién, bang ké chi phi KCB, cong khai
thudc/dich vu KCB, s6 ra vao vién ...

- Quan 1y phong bénh, giwdong bénh, budng bénh

- Quan 1y bénh nhén ndi trd nhung diéu tri ngoai vién (giuvong ban ngay)
- Tich hgp ma hoa ICD10, ICD9-CM

- Quan 1y tu truc thude, vat tu, vt tu tiéu hoa

- Quan ly x1r tri cho bénh nhan néi tru: ra vién, chuyen vién, chuyén khoa, xin vé,
dua vé, tron vién, tir vong, tam dimng diéu tri, hét dot diéu tri

- Quan 1y dinh dudng, suat in bénh nhan

+ Quan 1y danh muc suét an.

+ Quan 1y danh sach xuét 4n theo bira, ngay.

+ Quan 1y mau chi dinh xuét an.

+ Chirc nang str dung mau xuat an cil.

+ Chirc ning tong hop xuat an theo khoa.

+ Chirc ning copy lai phiéu téng hop ctia cac bénh nhan chua ra vién.
+ Chtre ning duyét xudt an.

+ Chirc nang tlr chéi xuat an.

+ Téng hop tién thu suat an.

+ In phiéu béo in

+ Téng hop cac b4o cdo phuc vu nhan vién phu trach dinh dudng.

- Quan 1y twong tac thudc ndi tri

- Quan Iy phac db diéu tri

+ Dinh nghia phac db theo timg loai bénh, thong tin phac d6 bao gom:
+ Chon phéc dd diéu tri cho bénh nhan phui hop vdi tri¢u chimg va chan dén
+ Tra ctru bénh 4n diéu tri

+ Péanh gia két qué diéu trj theo phac dd

+ B4o c4o danh gid két qua didu trj theo timg phac do

+ Céap nhét phac d6

+ Cép nhéat hoat dong diéu tri

+ Quan 1y phién ban cua phac do diéu trj

+ Tra ctru phac dd (theo ndi dung, theo nhom bénh, ma bénh ICD)

+ Béo céo théng ké phéac do



- Xuét dugc cac mau biéu sang cac dinh dang thong dung word, excel,...
* Qudn Iy phong mé

- Quan 1y mé:

+ Lap danh sach bénh nhan c6 chi dinh mo.

+ Ghi nhan hoi chan phiu thudt: cho phép ghi nhan/in théng tin hoi chan cho
bénh nhan.

+ Xép lich md: thoi gian du kién md, phong mé du kién

+ Hién thi lich mé trudc khu vuc mé.

+ Ghi nhéan két qua thong tin kham gay mé.

+ Ghi nhan thong tin chung trong mé:

+ Ghi nhén tuong trinh phau thuat: ghi nhan thong tin qué trinh cta ca phau
thuét.

+ Ghi nhan ekip thuc hién trong ca md: phau thuat vién chinh, phau thuat vién
phu, KTV gay mé, y ta vong trong, y ta vong ngoai...

+ Ghi nhén vét tu y té sir dung trong qua trinh md.
+ Chuyén hau phau

+ Hién thi thong tin két qua phau thuat va thong tin bénh nhén trén man hinh
thong bao.

- Quan 1y phdu thudt, thi thudt:

+ Ghi nhan thong tin chung trong thu thuat: chan doan trudc thi thuat, chan doan
sau thu thuét, phan loai ca thu thuét, can thi€p thu thuat, phuong phap vo cam, tai
bién/bién chirng, ngay rut chi/cét chi.

+ Ghi nhén tuong trinh tha thuat: ghi nhan thong tin qua trinh cua ca thu thuat.

+ Ghi nhan ekip thuc hién trong ca thu thuat: thu thuat vién chinh, thu thuat vién
phuy, y t4 vong trong, y ta vong ngoai.

+ Ghi nhén vit tu y té sir dung trong qua trinh thu thuét.
- Quan Iy vt tw, y dung cu trong phong phdu thudt:
+ Quan 1y y dung cu sir dung theo timg géi phau thuét

+ Lap du trt s& st dung trong céc ca phau thuat (dva vao thong tin lich phau
thuat, quyet dinh phau thuat)

+ Lap phiéu linh.

+ Ghi nhén str dung trong ting ca phau thuat
7 - Phan hé quan ly dwoc, vat tw

- Quan ly danh muc thudc, vat tu, héa chét

- Quan ly danh muc kho, tu truc

- Quan 1y kho: kho thuéc, mau, ngén hang mau (néu c6), vat tu y té, hoa chét sinh



phém, vat tu hanh chinh, chuong trinh, xa,...

- Cai dat thong tin co ban cua thude trong danh muc dam béao thong tin Bo Y té
quy dinh.

- Cai dit cac thong tin duoc lam sang cua thuéc (nhém quan 1y, nhém nghién

clru, nhom bénh ly, nhém phac do nhom ABC/VEN, nhom dugc 1y, tiéu nhém
dugc 1y, nhém quy ché, nhém sép xép to diéu tri ...)

- Cai diit cac thong tin ké toan duoc, quan ly kho (nhém chi phi BHYT, nhom tai
khoan, ty 1€ BHXH thanh toan dung tuyen/tral tuyen tran BHYT, canh bao ton,
canh bao kha dung, canh bao han dung, gia nhap, gia ban, s6 quyét dinh tring
thau, goi thau, nam thau ...)

- Cai dat tuong tac thuép (Quan 1y cac tuong tac thc co thé xay ra trong toa
thudc ciia mot hodc nhiéu bac si cho bénh nhan).

+ Churc nang cap nhat danh muc hoat chét thudc st dung trong Bénh vién.

+ Chuc nédng cap nhat cac hoat chat dang sur dung tai bénh vién c6 tuong tac véi
nhau.

+ Chtrc nang ghi nhan tuong tac gitra 2 hoat chat vé&i nhau.

+ H& tro canh bao twong tac thudc khi bac si ra toa thudc cho bénh nhan kham
bénh ngoai trd trong ciing 1 toa thude.

+ H& tro canh bao twong tac thude khi cac bac si ra toa thudc cho bénh nhan
kham bénh ngoai tra trong cing mot dot diéu tri.

+ H& tro canh bao twong tac thudc khi bac si ra y 1énh cho bénh nhan diéu trj noi
tri trong ciing mat toa thudc.

+ H& tro canh bao twong tac thudc khi bac sira y 1énh cho bénh nhan diéu trj noi
trii trong cung mot dot didu tri.

+ Canh béo tuong tac thudc tai quay cap phat thudc khi phat thoc BHYT.

+ Canh béo tuong tac thudc tai quiy ban thude.

+ Quan 1y viéc ghi nhén tién st di Gmg thubc cho timg bénh nhan.

+ Canh bao khi béc si chi dinh cac thudc ma bénh nhan cé tién st di ung.

- Cai dit canh bao thude

- Cai dit danh muyc hoat chat

- Cai dat phan loai, phan nhom theo TT15/2020/TT-BYT)

- Nhép tir nha cung cap

- Xuét di cac kho 1&

- Xuét cho c4c khoa phong

- Quan ly tra

- Xuét theo 2 giai doan: trir kha dung -> trir ton

- Xuét theo phuong phép FIFO (nhap trudce xuat trude)

- Quan 1y theo 16 (kiém soat chinh x4c nhimg 16 thudc nao dang con trong kho,



mdi 16 con sb luong bao nhiéu)
- Quan 1y déu thau va theo ddi qué trinh nhdp hang tuong {mg véi ké hoach dau
thau
- Quan ly han, lugng str dung (can han, hét han 3 -6 thang)
- Quan ly, theo doi hoa chat , vat tu tiéu hao
- Quan 1y nha thudc bénh vién
8 - Phan hé quan Iy vién phi va thanh toin bio hiém y té
- Quan ly danh muc gia dich vu k¥ thuat thong thuong (gia bao hiém, gia vién
phi, gia yéu cau, gia nudc ngoai)
- Quan ly bang gia dich vu riéng cho timg khoa/don nguyén/khu nha. Méi dich vu

c6 thé c6 nhiéu loai gia nhung van duy tri mot ma dich vy duy nhét trong danh
muc.

- Quan 1y céc lan thay doi gia, cho phep chon ngay ap dung bang gia mai va hinh
thire ap dung (theo ngay dén kham, ngay nhap vién, ngay y lénh). Hién thj danh
sach cac lan thay doi gia, nguoi thuc hién thay doi dé quy trach nhiém.

- Khi thay d6i gia dich vu thi khéng anh hudng dén céc chi dinh dich vu trude do,
khong tao thém ma dich vu trong danh muc.

- Mdi dich vu dugc gin mot loai hinh thu phi linh hoat
- Gan loai hinh thu phi mac dinh hodc khong cho phép cho dich vu

- Tu dong boc tach thu chénh 1énh gitra gia yéu cau va gia BHYT/gia vién phi
thong thuong

- Cai dat nhom tai khoan thu tién cho cac dich vy, dé tu dong quan 1y ngudn thu,
bdc tach ngudn thu theo cac tai khoan ké toan

- Cai dat cac dich vu di keém (thanh toan gop) cho dich vu

- Cai dat cac dich vu di kém (thanh toan riéng) cho dich vy

- Cai dat cac thude/vat tu di kém dang thanh toan riéng hodc hao phi cho dich vu
- Quan 1y thu phi ngoai tra

- Quan ly thu phi ndi tra

- Chiic ning thu tién hoa don dé, thu tam (g, hoan tng

- Céu hinh dich vu duoc phép stra gia khi chi dinh hoéac khi thuc hién

- Céu hinh dich vu duogc phép mién giam

- Quan ly chi phi vt tu tiéu hao (hao phi cong kham, hao phi ngay giuong, hao
phi PTTT, hao phi can lam sang)

- Cai dat cac goi dich vu

- Quan ly mién giam

- Quan 1y hoa hdng

- Quan ly dich vu da chi dinh nhung b khong thuc hién (vi du vé hét héa chat,



may hong ..)
- In céc bao céo, sb cua tai chinh ké toan
- Quan ly thong tin thé BHYT (nhap, stra, x06a, tim ...)

- Bénh nhan BHYT khi quay lai kham 14n sau thi chi cAn nhap ma thé, khong can
nhép théng tin bénh nhan nita

- Cai dat ty 1€ % BHYT chi tra ndi tra, % BHYT chi tra ngoai tru cho tig dich
vu

- Cai dat dinh mac BHYT chi tra, dinh muac thubc, dinh murc vat tu cho timg dich
vu

- Tu ddng boc tach sé tién BH chi tra, sb tién BN cuing chi tra, s6 tién BH tu tra

-Coé co ché quan ly dac biét cho cac bénlg nhén diéu tri Glivec, Tarceva, Avastin
... (mot so BN dugc BH tra 50%, mot so BN dugc BH tra 100%)

- In bang ké vién phi thanh toan BHYT theo mau 6556

- In cac bao cao BHYT, export ra Excel (bdo céo 14, 20, 21, 79, 80 ...)
- Két xuat XML dé giri thong tin 1én cng thong tin BHXH (theo 4210/130).
- Quan 1y, anh xa ty dong danh muc dung chung (dich vu/thudc/vit tu)
- Check cdng thé BHYT & céc thoi diém don tiép, nhap khoa, ra vién ...
- In c4c béo céo, théng ké vién phi

- Import danh sach thé BHYT tir Excel

- Quan ly thanh toan khong dung tién mit trong kham chira bénh

9 - Phan hé quén Iy hé thng bio cdo thong ké

- In c4c mau sb do B y té ban hanh

- In céc bao c4o bénh vién giri cho S y té, Bo y té

- In céc bdo cao cho cac khoa phong (phong kham, néi trd, can lam sang, duoc,
vat tu, tai chinh ké toan, ké hoach, ... theo cac phan hé chirc nang thuc hi¢n)

- Céc béao cao thong ké theo dac thu riéng ctia bénh vién

- Céc béo c4o c6 thé thém mdi, xuét va tiy chinh dau vao trén word, excel.

10 - Phan hé quan ly thé barcode

- Thé bénh nhén: Bénh vién co thé chon lya mét trong cac phuong 4n sau ddy tiy
theo kha nang dau tu:

+ Dung barcode: mi vach 1 chiéu dé biéu dién ma bénh nhan, dan 1én thé bénh
nhén.

+ Dung thé tur: ghi ma bénh nhén vao thé tur
+ Dung thé c6 chip dién tir: dé ghi thong tin bénh nhén.
- In kém thém ma vach 1 chiéu, 2 chiéu trén cac biéu mau nhu:

+ Chi dinh can lam sang



+ Chi dinh dich vu
+ Pon thudc
+ Va nhidu biéu mau trén hd so bénh 4n
- Quan ly ma ID barcode
- Quan 1y ngudi bénh bing thé dién tir (néu c6)
- In Qrcode dé bénh nhan tra ciru so dd bénh vién, thong tin kiosk/website.....
11 - Phéin hé quan ly chat lirgng bénh vién
HA tro theo ddi, ghi nhan cac van dé lién quan dén chét luong trong toan vién:
- Theo doi tuan thu cac qui trinh k¥ thuét, cac phac d6 chuyén mon.
- Theo ddi céc su ¢b va rui ro xay ra va suyt xay ra trong bénh vién, kip thoi bao
cao
- Ghi nhén d6 hai long véi chat lugng cham séc, phuc vu cua bénh vién.
- Ghi nhén cac hoat dong cai tién chét lugng c6 dugc trién khai tai bénh vién va
két qua dat dugc.
- B4o céo chi sb chat lugng bénh vién.
- Quan 1y theo ddi sir dung khang sinh, dugc 1dm sang trong toan vién.
- Quan ly quy trinh k¥ thuét chuyén mén
* Cac chure nang chinh nhu sau:
- Quan 1y su ¢ y khoa:
+ Ghi nhan su ¢ y khoa trong toan vién
+ Ghi nhan su ¢ ngoai y khoa trong toan vién
+ Ghi nhan su ¢b khac trong toan vién
+ B4o cdo thong ké su ¢ xay ra trong toan vién (Theo linh vuc/theo khoa phong)
- Khao sat do hai 1ong cua ngudi bénh:
+ Ghi nhan danh gia ctia bénh nhan vé bénh vién theo céc tiéu chi sau:
- Panh gia vé vé sinh bénh vién
- Panh gia vé chat luong phuc vu
- Panh gia vé chat luong diéu tri
- Panh gia vé do hai long khi dén kham chira bénh
- Gop y khac
+ Theo d&i danh gia chat lugng khoa/phong
- Ghi nhan danh gi4 chét lugng tai khoa/phong (cho phép dinh kém hd so,
tai liéu danh gia)
- X4c nhan danh gia chat luong tai khoa
- Téng hop, bao cao ché’t luong theo khoa/phong
+ Béo céo phan tich 16 chi s6 chat lugng bénh vién
v Ty 1é thuc hién k¥ thuat chuyén mén theo phan tuyén kham chita bénh
v Ty 1é phau thuat tir loai II tré 1én



v Ty 18 nhiém khuan vét mo
v Ty 1& nhiém khuan bénh vién (viém phoi)
v S su ¢ y khoa nghiém trong
7 S& su ¢b ngoai y khoa nghiém trong
v Thoi gian kham bénh trung binh cia nguoi bénh
v Thoi gian ndm vién trung binh (it ca cic bénh)
v Cong suét st dung givong bénh thuc té
v Hiéu suét sir dung phong mé
v Ty 1é tir vong va tién lugng tir vong gia dinh xin vé (tit ca cac bénh)
7 Ty 18 chuyén 1én tuyén trén Kham chira bénh (tat ca cac bénh)
v Ty 18 tai nan thuong tich do vat sic nhon
v Ty 18 tiém phong viém gan B trong nhan vién y té
v Ty 1€ hai long ctia ngudi bénh véi dich vu KCB
v Ty 1€ hai long c,:ﬁa nhin vién y té
+ Quan 1y sir dung thudc khang sinh, dugc lam sang:
v Téng hop st dung khang sinh cho tirng bénh nhén
v Tong hop khang sinh str dung theo khoa
v Ghi nhén, danh gia cac truong hop cho khang sinh sa i quy dinh
v Ghi nhan st dung thudc khang sinh theo bénh‘(theo ICD)
+ Theo doi tudn thu cac qui trinh k¥ thuat, cac phac d6 chuyén mon:
v Ghi nhan sir dung thudc theo bénh (theo ICD)
v Ghi nhén, danh gia két qua diéu tri cho bénh nhan theo phéc do
7 Trich xuét s6 lidu, ghi nhan danh gia cac trudng hop tir vong
v Béo c4o tinh hinh diéu trj toan vién
12 - Phan hé quén Iy nhan lvc tién lwong
- Quan ly thong tin nhan luc
+ Ly lich nhan vién
+ Quaé trinh lam viéc
+ Qua trinh dao tao
+ Ky luat khen thuong
+ Hop dong lao dong
+ Théi viéc/ luan chuyén
- Quan 1y chén cong
+ Thiét 14p hé thong
+ Quan 1y nghi phép
+ Quan ly thém gio



+ Quan ly lich truc, cong tac

+ Cham cong

- Quan 1y tién luong

+ Theo doi nang luong

+ Canh bao nang luong

- Canh bao

- Bdo c4o mau theo yéu cau

13 - Phan hé quén Iy tai san trang thiét bi

- Quan ly tAt ca thong tin vé tai san cb dinh, trang thiét bi y té, giup Bénh vién
nam bit trang thai tai san mdt cach nhanh chong dé dua ra cac quyét dinh kip thoi
trong cong tac nhap hang, xuat sir dung, diéu chuyén, khau hao, thu héi, thanh 1y.

Cac chirc nang chinh bao gom:

- Nhép kho tai san, cong cu: nhap kho cac tai san co dinh, trang thiét bi y té tir
nha cung cap Lam dau vao thong tin cho qua trinh xuét str dung sau nay. Cac
thong tin can luu trir gdm ma so tai san, tén tai san, don vi tinh, 5O lugng, don
gia, thanh tién, gia tri VAT, nguyén gia, gia tri con lai, loai phén b, s6 nam khau
hao, sb seri, model, ndm san Xudt, nudc san xuat, ngay bat dau su dung, muc ti€u
thy dién, cong suat, tai liéu di kém, cac phu kién, phu tung kém theo va cac thong
tin khac vé chi phi nhu: chay thu, vén chuyén.

- Xac nhap nhap kho.

- Xuét sir dung tai san, trang thiét bi y té: xut tai san, trang thiét bj y té st dung,
bat dau tinh khau hao tai san.

- Djéu chuyén tai san giita cac khoa phong: diéu chuyén céc tai san, trang thiét bi
y té tir by phén nay sang bg phan khac trong Bénh vién sir dung. Diéu kién dau
vao la céc tai san, trang thiét bi y té da dugc xuat sir dung.

- Thu hoi tai san hu hong: thu hoi cdc tai san, trang thiét bi y té khong sir dung
nita, hu hong tai noi dang st dung Chuyen tai san, trang thiét bi y t& hu hong vé
kho tai san chung ctia Bénh vién dé cho thanh ly.

- Quan 1y khiu hao

- Cong cu tra ciru tai san

14 - Phan hé nhat ky sw kién

- Nhat ky cau hinh hé théng

- Nhat ky quan ly danh muc

- Nhit ky ho so bénh 4n

- Nhat ky tao phiéu thu

- Nhat ky thay déi ¢ cac kho duge

- Nhat ky thay do6i két ndi xét nghiém



- Nhét ky thanh todn vién phi

- Nhat ky cta nhan vién

- Nhat ky mdé bénh én

- Nhat ky thanh toan dién tur

- Nhat ky tra ctru thé BHY'T

- Nhat ky ky sb

- Nhat ky sy kién ctia bénh an

15 - Phin hé quén 1y lru trit hd so bénh 4n gidy

- Quan 1y, S6 hoa céc bénh 4n theo quy dinh ctia Bo Y té.

- Hién thi cac thong tin hanh chinh bénh nhén.

- Thong tin kham chira bénh ngoai tru: chén doan, diéu tri, toa thudc, chi dinh.
- Céc ket qua xét nghiém, chan doan hinh anh va tham do chirc néng.
- Thong tin diéu tri ndi tru: chan doan, y 1énh, két qua, bénh an.

- Thong tin phau thuét/ thu thuat.

- Biéu dd dién bién céc chi sb mach, huyét ap, can ning, chiéu cao theo thoi gian.
- Biéu db két qua xét nghiém.

- Biéu do6 dung thudc.

- Quan ly danh sach ho so bénh an

- Quan 1y thiét 14p, cip ma ho so bénh 4n

- Quan ly cap nhat/hiay ho so bénh an

- Quan ly khéa/mé va chuyeén luu trir ho so bénh an

- Tém tat ho so bénh an ’ ’

- Théng tin ho so strc khoe ca nhan theo quy dinh tai Quyét dinh so6 831/QD-BYT
- In bao c4o kho luu trix (mau theo yéu cau phong Ké hoach)

16 - Phéan hé quén Iy dao tao, chi dao tuyén, nghién ctru khoa hoc
- Pao tao, chi dao tuyén.

+ Quan 1y chuyén giao k¥ thuat cho tuyén duéi.

+ Kham bénh tir xa tuyén dudi.

+ B4o co chuyén tuyén, sai s6t chuyén mon.

+ Quan 1y tap hudn, dao tao chuyén mon tuyén dudi.

+ Vin ban dén/di.

+ Lich lam viéc, cong tac

+ Hoat dong khéc.

+ Thém tai liéu di kem.

- Phén hé nghién ciru khoa hoc

+ Quan ly thong tin dé tai (danh sach, ngudi thuc hién, ....)



+ Pang ky, tién do, nghiém thu dé tai

+ HO so tai liéu

- Bao céo mau theo chirc ning va yéu cau
17 - Phan hé quan ly can lam sang

a, Qudn Iy chan dodn hinh inh

- Quan 1y phong dén tiép CDHA.

- Quan ly dinh mac STT cua phong CDHA.

- Gan may/thiét bi CHPA cho ting phong thuc hién, dé quan 1y chinh x4c méi ca
CDPHA duoc thuc hién trén may nao

- C4u hinh nhing khoa phong nao/déi tuong bénh nhan nao/déi tugng dich vu
nao/gidi tinh/do tudi nao -> dugc gui chi dinh dén phong CDHA -> dé tu dong
phan luong bénh nhan cho cac phong CODHA

- Céu hinh ngay gio hoat dong, ngay gid nghi cho cac phong CBDHA.
- C6 man hinh hién thi téng hgp cho khu CDHA

- C6é man hinh STT cho tung phong CDHA

- Phat loa va hién thi tén dé goi bénh nhan vao phong CDHA

- Quan 1y danh sach CDHA cén thuc hién, di tra két qua

- Nhap mo t&, két qua CPHA, in két qua

- Quan ly mau két qua CDHA

- Tra két qua CDHA qua mang

- Quan 1y vat tu tiéu hao cia CPHA (s6 lugng phim, thudc can quang,...)
- Quan ly tu truc cia CDHA

- Quan ly dich vu CDHA

- Théng ké cong/phu cap phau thuat/thu thuat cho cac khoa CDHA

- Cho phép khoa CBHA c6 thé chi dinh c4c xét nghiém can thiét

- In céc sb sach, thong ké CDHA

* Quan Iy va luwu trit hinh anh y té (Pacs co ban)

- Két n6i 2 chiéu voi hé thong Pacs (néu co)

- Két nbi 2 chiéu véi céac thiét bi y té sinh anh

- Guri nhén thong tin bénh nhan, thong tin chi dinh sang hé thong va nhan két qua
ctua bénh nhan tir hé thong

- Luu trir hinh anh y té

+ HO tro giao thirc nhan hinh anh dicom C-STORE

+ Quan ly danh sach sach da Iuu trir

- Quan ly hinh anh y té



+ Xem danh sach céc ca chup trén may tinh.
+ Stra/Xda ca chup
+ In ca chup ra dia CD-DVD dé Iuu trit hodc tra cho bénh nhan.

- API: Cung cép cac giao dién 14p trinh tmg dung cho bén thir 3 dé quan 1y hinh
anh y té nhu xem danh séach ca chup, cap nhat thong tin ca chup.

- Quan ly khac:

+ Quan 1y ngudi dung, phin quyén ngudi dung.

+ Quan 1y danh muc béo cao.

+ Quan ly thong tin chi dinh

+ Céu hinh quan 1y may tram PACS co ban

+ Céu hinh quan 1y may chi PACS co ban

+ Quan tri hé thong

+ Quan ly danh sach bénh nhan dugc chi dinh

b, Quan ly tham do chirc nang

- Quan ly phong dén tiép TDCN.

- Gan may/thiét bi CHPA cho tirng phong thuc hién.

- Céu hinh ngay gio hoat dong, ngay gio nghi cho cac phong TDCN.

- C6 man hinh hién thj téng hop cho khu TDCN

- C6 man hinh STT cho ting phong TDCN

- Phét loa va hién thi tén dé goi bénh nhan vao phong TDCN

- Quan 1y danh sach TDCN can thyc hién, da tra két qua

- Quan ly két qua TDCN.

- Quan 1y mau két qua TDCN

- Tra két qua TDCN qua mang

- Quan ly vat tu tiéu hao cia TDCN

- In céc sb sach, thong ké TDCN

¢, Quan ly xét nghiém LIS

- Quan tr hé théng

- Quan ly danh muc céac chi sO xét nghiém

- Quan Iy két qua va tra sang HIS

- Cai dit don vi do, gia tri binh thuong ctia cac mau xét nghiém

- Anh xa c4c ma xét nghiém LIS va ma xét nghiém trén timg may xét nghiém
- Cai dit dinh mutrc hda chat cho timg chi s6 xét nghiém cho timg may

- Cai dit thoi gian du kién hoan thanh cho ting chi s6 xét nghiém cho timg may
- In nhan (barcode) xét nghiém tai phong ldy mau & cac khoa phong, khu ngoai



tri. Trén nhén c6 da thong tin theo chuan ISO.
- Quan 1y phong 14y mau, trang thai bénh phim da 14y mau/chua ldy mau

- Quan 1y budc nhan mau, trang thai di nhan mau/chua nhan miu/mau xau (bad
sample), tir choi nhan mau

- Quan 1y danh sach bénh pham chua/dang/da thuc hién

- Cho phép huy thuc hién (cancel) mét vai xét nghiém trong chi dinh

- In két qua xét nghiém cé du thong tin theo chuan ISO

- Théng ké xét nghiém theo nhiéu tiéu chi

- Quan 1y xét nghiém phuc vu cac hgp dong kham sirc khoe

- Quan 1y vat tu tiéu hao, hoa chét xét nghiém

- Quan ly tu truc xét nghiém

- Quan 1y XN hoéa sinh, mién dich

- Quan ly XN huyét hoc

- Quan 1y XN vi sinh

- Quan 1y XN giai phau bénh, té bao, héa mdé mién dich

- Quan Iy XN gen, sinh hoc phén tir, cac XN khac

- Quan ly kho tiéu ban, in nhan barcode cho ti€u ban

- Quan ly QC cho xét nghiém

- Phan quyén may xét nghiém

18 - Phan hé quan Iy két noi cin lim sang

a, Quan 1y két ndi PACS co ban

- Két ndi truc tiép may tham do chic nang 1 chiéu dé tuy dong nhan két qua
- Két nbi 2 chiéu véi hé thong PACS co ban (phan mém va thiét bi sinh anh).
- Xuat thong tin bénh nhan, thong tin chi dinh dich vu sang hé théng mini-PACS.
- Giri thong tin két qua cua bénh nhan sang hé thong PACS co ban.

- Nhén thong tin két qua ctia bénh nhan tir hé thong PACS co ban.

- Bao cao danh sach bénh nhan.

b, Phan hé két ndi Xét nghiém

- Két néi truc tiép may xét nghiém 1 chiéu dé tu dong nhén két qua

- Két ndi truc tiép may xét nghiém 2 chiéu dé tu dong giri chi dinh va nhan két
qua

- Tra két qua xét nghiém qua mang.
- Lap cac biéu dd xét nghiém

19 - Phan h¢ Dashboard

- Cai dat thong sb cho cac dashboard



- Dashboard cho hoat dong toan bénh vién

- Dashboard cho ban giam déc

- Dashboard cho khu lam sang

- Dashboard cho khu kham bénh

- Dashboard cho khu cén 1am sang

- Dashboard cho lanh dao khoa duoc, vat tu

- Dashboard cho ké hoach tong hop, tai chinh ké toan
- Dashboard cho ban giam déc

- Xem dashboard trén smartphone hodc man hinh 16n
20 - Phan hé két n6i hé thong Ris- PACS

- Két ni 2 chiéu véi hé thdng Ris- PACS

21 - Phan hé két noi chir ky s6

- Tich hop chit ky sb usbtoken ctia Ban co yéu chinh phu
- Tich hop chir ky s6 HSM cua bén thir 3

- Tich hop ky s trén cac tai liéu scan

- Tich hop ky s6 trén trén tét cé cc biéu mau trong hd so bénh 4n (TT46) va theo
quy dinh va cdc tai liéu, bao cao cua vién can phai ky so (thay thé cho chit ky
twoi)

22 - Phin hé héa don dién tir

- Két n6i hoa don dién tir v6i nha cung cdp VNPT, VT...

- Quan ly trang thai héa don dién tir( da tao, tao héa don 16i, d3 hiy héa don, hiy
héa don 161)

- Tra ctru héa don trén Web

- Bao céo sir dung hoa don dién tu, huy hoa don dién tur

- Quan ly hoéa don dién tur theo user.

- Xuét hoa don dién tir theo bénh nhan, dich vu, phiéu thu

- C6 co ché tao hoa don dién tir tu dong.

- In hoéa don

23 - Phéin hé don thudc dién tir

- Lién théng don thubc quéc gia

- K& don thudc dién tir (ngoai tri, ndi tril) mua ngoai

24 - Phan hé quan 1y ho so bénh 4n dién tir

* Cung cdp dich vu cham soc sikc khoe

- Quan 1y thong tin tién st bénh nhan

- Quan ly tai liéu 1am sang



- Quan ly chi dinh

- Quan 1y két qua ( xét nghiém, chan doan hinh anh)

- Quan ly diéu tri

- Quan ly thude, vt tu, ...

* Quan ly thong tin hanh chinh

- Quan ly thong tin bac sy, dugc s§ ,nhan vién y té

- Quan 1y thong tin nhan khau bénh nhén va viéc dong bo thong tin nhan khau
- Quan 1y viéc két ndi, twong tac vdi cac hé théng thong tin khac trong bénh vién
* Qudan Iy hé so bénh dn

- Quan ly s6 hoa hd so bénh an ( thong tin bénh nhén; nhan vién y té; chi dinh,
két qua cén lam sang; qua trinh diéu tri; ké thuoc;...)

- Quan 1y vong doi, tim kiém truy vét, qué trinh khai thac sir dung bénh 4n

- Quan 1y Dong bo hd so bénh 4n

- Quan 1y luu trit va phuc hdi ho so bénh an

- Quan 1y tich hop chit ky sd, dién tir

- Quan 1y két ndi, tvong tac, lién thong gitra bénh an véi cac hé théng khac
Céc chtrc nang chinh bao gom:

- S6 héa cac bénh an theo QD 4069/2001/QD-BYT , cac quy dinh cua B6 Y té,
BHYT va cac giay to khac cua don vi.

- Phén loai cac loai tai liéu bénh an.

- Hién thj cac thong tin hanh chinh bénh nhan.

- Thong tin kham chira bénh ngoai tra: chan doan, diéu tri, toa thudc, chi dinh.

- Céc két qua xét nghiém, chan doan hinh anh va thim do chirc ning.

- Thong tin diéu tri ndi tri: chan doan, y 1énh, két qua, bénh an.

- Biéu db dién bién céc chi sé mach, huyét ap, can ning, chiéu cao theo thoi gian
- Biéu d6 két qua xét nghiém

- Biéu db dung thuéc

- Hién thi céc tai liéu ma lanh dao can ky duyét khi d du chix ky cua nhan vién.
- C6 chirc nang tir chdi ky tai lidu, nhap ndi dung tir chéi.

- Hién thij trang thai d3 ky cta céc tai liéu.

- Quan ly chir ky s theo timg user

- Quan 1y ding nh4p béng chit ky s6 ( cam chit ky sé méi dang nhap dugc, ding
nhép khoéng can mat khau)

- Quan ly trang thai tai liéu ky s6 tai cac modul (Diéu trj ndi tra, xét nghiém, chan
doan hinh anh...)



- Quan 1y duyét lanh dao

- Quan ly céc version ky, tao va huy chir ky theo dung thir tu.

- Quan 1y céu hinh tuy chinh tai liéu: du chir ky mo6i dong duge bénh an, dong
bénh 4n mai cho ky 1 so tai liéu ( gidy ra vién, chuyén tuyén...), dong bénh an
moi cho in tai liéu. ..

- Chup va luu gidy t& cia bénh nhan.

- Xuét céc tai lidu bénh 4n dién tr ra file PDF va cac dinh danh van phong khéc
(.doc, excel...)

- Quan 1y danh sach bénh nhéan di dugc xuat file.

- Ghi nhan thdéng tin cac file da duoc Xuét.

- Scan céc tai liéu gidy vao phan mém va ky s xéac thuc.

* Quan Iy ha tang théng tin

- An ninh hé théng

- Kiém tra, giam sat

- Quan 1y thuat ngir (danh muc dung chung) ndi bg va tiéu chuan

- Quan ly két néi lién thong theo cac tiéu chuan ( két xuét bénh 4n dién tir theo
tiéu chuan HL7 CDA, CCD)

- Quan 1y c4c quy tic nghiép vu thao tac trén hd so bénh an
- Sao luu du phong va phuc héi CSDL

25 - Phin hé két noi, lién thong

* Hé thé'ng két noi:

- Ket ndi thanh toan khong dung tién mit (thanh toan ngén hang): Thiét 1ap két
ndi véi ngan hang va quan 1y thanh toan khong dung tién mit

- Két ndi hé thdng Ris-Pacs (néu c6): Thiét 1ap trao dbi thong tin véi Ris/Pacs
- Két nbi chit ky sb (néu c6): Tich hop trén chit ky s6 1én ho so bénh 4n, cic gidy
to lién quan

* H¢ thong lién thong:

- Lién thong giri dit liéu Nganh Y té (Bo Y té, So Y t4, ...)

- Lién thong giri dir liéu qudc gia, tinh (D& an 06, ...)

- Lién thong gui dir ligu thanh todn, giam dinh, giai quyét ché do Bao hiém lén
cdng tiép nhan giam dinh Bao hiém Viét Nam

- Lién thong khac theo yéu cau, phat sinh (néu o)

26 - Phan hé tra ciru thong tin bénh nhan kiosk/ website

* Kisosk thong tin:

- Tra clru thong tin cho bénh nhan (gidi thiéu bénh vién, so do, vi tri khoa phong,
danh sach béc si, lich truc, bang gia dich vy, xem két qua can 1am sang, thong tin



toa thude, ...

- PBang ky, dét lich hen kham, ...

* Website:

- Quan ly danh séch tai khoan bénh nhéan tra ctru online.

- Thém, sira, cdp nhat thong tin tai khoan bénh nhén.

- Quan 1y thong tin hién thi.

- Guri tin nhén SMS tai khoan, mét khau téi s6 dién thoai dang ky ctia bénh nhan.

- Bénh nhén tra ctru duogc thong tin don vi, kham bénh, trang thai cac dich vu cén
lam sang dang cho lam, két qua xét nghiém, chan doan hinh anh. Két qua thé hién
ky s0 cua bac si, gia dich vu, chi phi kham , ...

- Bénh nhan kham qua mang, dat lich hen, thong tin phong kham, béc si kham,
thoi gian hen kham, xac nhan dat lich hen.

- Tham do y kién, khao sat hai long

- Thong béo, thong tin nhac nhé bénh nhan

- Chatbox vo1 bénh nhén.

27 - Phan hé ung dung ké don, chi dinh, tra két qua CLS trén may tinh bang, dién
thoai thong minh.

* Nhén vién y té: HO tro nhan vién y té 1am viéc trén thiét bi thong minh:

- Tim kiém va loc danh sach bénh nhén theo khoa/phong, hd trg tim kiém theo
ma vach

- Xem hd so bénh 4n (thong tin hanh chinh, y 1énh, két qua, ...)
- Chinh stra, diéu chinh, ké don, chi dinh, tra két qua CLS, ... truc tiép
- Chatbox vdi bénh nhan

- Xem hé théng béo co

- Truy cép/truy xuét ing dung

* Bénh nhan: Phuc vu bénh nhan trén thiét bj thong minh:

- Quan ly thong tin ¢4 nhan

- Quan ly thong tin thé bao hiém

- Dbat lich kham bénh, kham sirc khoe

- Dét lich nhap vién

- Xem thong tin strc khoe ca nhan:

+ Thong tin toa thudc

+ Thong tin sinh hiéu

+ Két qua cén 1am sang

+ Théng tin tém tit bénh an



- Xem thong tin, lich stir kham ch{ra bénh

- Nhéc udng thudc

- Nhic tai kham

- Tim kiém thong tin, so d6 khoa phong/ phong khdm/ phong bénh
- Tim hiém théng tin bénh theo ICD

- Chatbox v6i y bac si

- Truy cép/ dang xuat img dung



(Kém théng bdo moi chao gid sé: 32 Ti Bg < gay 09/02/2023 cua Bénh vién Pa khoa Ha Long)
\> WA \_0

Kinh giri: Bénh vién da khoa Ha Long

Dia chi: Khu Tréi 2, Phuong Hoanh B, Thanh phé Ha Long, Tinh Quang Ninh.

Chung t6i, Cong B (LA, V) sonsssessmmminsssmssssnsmssmsvsnsamassianossasaasaiasss uioss co dia chi tai:.................... ; Sb dién thoai..........

Chung t6i cam két 1a don vi ¢6 tu cach phap nhan doc 1ap, dugc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh cua Luét doanh nghiép,
du diéu kién kinh doanh hang héa trong linh vic Cong nghé thong tin (bao gom ca phan mém) theo quy dinh cta phap ludt. Can cir
danh muc hang hoa dé nghi bao gia cia Quy Co quan, Ching t6i bao gia don gia hang hoa nhu sau:

Danh muc hang hoa C?u S,O hl.r}l ph;a R mf: ™ 'Don vitinh| S Don gia Thanh tién
STT A e hoac tac gia phan mém / ¢ A X A
(Tén phan h¢) T . (thang) | luong | (gOm thué) (dong)
Xuat xur
| [Phan hé quan Iy tiép nhan kham bénh, chira bénh i 36
2

Ghi chii: Phan mém dugc thué tron goi trong 36 thang. Don gié da bao gom thué VAT, cac loai chi phi quén 1y, cac loai thué,
phi khéc va toan b chi phi cai dat, nghiém thu, huéng din sir dung va bao hanh tai: Bénh vién da khoa Ha Long.

Guei kém bao gia la:

1. Ban chup Dang ky kinh doanh cta don vi (Péng dau treo cua Cong ty);

2. Ban chup céc tai li¢u chirng minh tinh hop phéap cua phin mém; Catalog thé hién thong s6, dic tinh va céc tinh nang cua
phin mém (Péng déu treo cua Cong ty);

3.  Gidy ching nhan déng ky quyen tac gia do co quan Nha nuée c6 thAm quyen cap hodc tai liéu c6 gia tri tuong duong

4.  Céc hop dong tuong tu ky két phan mém quan 1y bénh vién tuong tu géi thau nay trong thoi gian 02 nam trd lai day (Ban
chup déng dau treo cua Cong ty).

Bao gia ndy c6 hiéu luc t6i da 60 ngay ké tir ngay bao gia.

................ , ngay ....thang.....nam 20....
PAI DIEN PON VI CHAO GIA
(ky tén, déng dau)



